A\
N,

\ / i b A A et AN S e ———

. . . “ - -~ ’ . - . - V :\::L .
Provincia de Tierra del Fuego, Antartida Tribunal de Cuentas de Tierra del Fuego
e Islas del Atlantico Sur Antartida
Republica Argentina e Islas del Atlantico Sur

"2022 - 40° Aniversgrio {de chggjgg Heroica de Malvinas"
£ i =K
USHUAIA, | [ rEo 202/

VISTO: el Expediente Letra: TCP-SC N° 217/2017 del registro de
este Tribunal de Cuentas, caratulado: “S/ AUDITORIA DE HABERES -
ESCALAFON HUMEDO” y;

CONSIDERANDO:

Que por el Expediente del Visto, tramita la Auditoria de Haberes del
Escalafon Humedo, dispuesta en el ambito del Ministerio de Salud, a efectos de
analizar las liquidaciones de haberes aplicables al personal de dicha cartera
ministerial; conforme lo ordenado por Resolucién Plenaria N° 247/2017,
ampliada por su similar N° 181/2018.

Que mas adelante, por Resolucién Plenaria N° 243/2019 se aprobaron
los términos del Informe Contable N° 276/2019 Letra: TCP-GEA Haberes y del
Informe Legal N° 226/2019 Letra: TCP-CA, con las conclusiones vy
recomendaciones correspondientes a la primera etapa de la Auditoria, las que
fueron notificadas al entonces Ministro de Salud de la Provincia, Dr. Pablo
PERACHIA, otorgandole un plazo de quince (15) dias habiles para dar
cumplimiento a las recomendaciones formuladas en el Punto 2.9 del aludido
Informe Contable.

Que seguidamente, por Resolucion Plenaria N° 50/2020 se puso en
conocimiento de la Ministra de Salud Dra. Judit Jésica Rosana DI GIGLIO la
Resolucion Plenaria N° 243/2019; otorgandole un plazo de quince (15) dias
habiles a fin de cumplimentar las previsiones de dicho acto administrativo.

Que las recomendaciones no cumplimentadas fueron reiteradas a través
de la Resolucion Plenaria N° 27/2021, conforme a la siguiente transcripcion: “(...)
ARTICULO 2°.- Reiterar al Ministerio de Salud las recomendaciones nros. 1, 2,
4,5,6,7,8,09, 10, 11 y 12 que fueron formuladas en el punto 2.9 del Informe
Contable N°276/2019 Letra: TCP-GEA. Haberes. Ello, por los motivos
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expuestos en los considerandos. ARTICULO 3°- Dar por cumplida
parcialmente la recomendacién N° 3 formulada en el punto 2.9 del Informe
Contable N° 276/2019 Letra: TCP-GEA. Haberes. Ello, por los motivos
expuestos en los considerandos. ARTICULO 4°.- Otorgar un plazo de sesenta
(60) dias corridos desde la notificacion de la presente, para que nuevamente
informen los avances alcanzados en torno a las sugerencias formuladas por este
Tribunal de Cuentas y cumplimente con la reiteracion de las recomendaciones de
los articulos precedentes. Teniendo en cuenta la razonabilidad de lo expuesto en
los descargos de la cartera ministerial, en lo atinente a que se encuentra
abocada a la pandemia COVID 19. Ello, por los motivos expuestos en los
considerandos. ARTICULO 5°.- Notificar con copia certificada de la presente,
de la Resoluciones Plenarias N.° 243/2019 y N.° 50/2020, y de los Informes
Contables N° 276/2019 Letra: T.C.P G.E.A. Haberes y N.° 270/2020 Letra:
T.C.P.- G.E.A.H. al Ministerio de Finanzas Publicas y por su intermedio a la
Direccion Provincial de Hacienda. Ello en virtud de lo expuestos en los
considerandos (...)".

Que asi las cosas, mediante Resolucion Plenaria N° 216/2021, se dio
por cumplida la recomendaciéon N° 2, por cumplidas parcialmente las N° 1, N° 3,
N° 9y N°10; y se efectuaron las intimaciones pendientes, de acuerdo al siguiente
detalle: “(...) ARTICULO 2°.- Intimar a la Sra. Ministro de Salud Dra. Judit
Jésica Rosana DI GIGLIO a que en el plazo de 20 dias hdbiles cumplimente con
lo requerido por este Organo de Control en conformidad al Informe Contable
N.° 219/2021 Letra: T.C.P.G.E.A.H. Ello en virtud de lo expuesto en los
considerandos. ARTICULO 3°.- Intimar al Sr. Ministro de Finanzas Publicas
C.P. Guillermo FERNANDEZ y a la Subsecretaria de Haberes y Estructura
Salarial Sra. Olga Cecilia ROJO a que en el plazo de 20 dias habiles
cumplimente con lo requerido por este Organo de Control en conformidad al
Informe Contable N.° 219/2021 Letra: T.C.P.- G.E.A.H. Ello en virtud de lo

expuesto en los considerandos (...)".
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Que en ese marco y habiendo recepcionado diversa documentacion, se

emitio el Informe Contable N° 453/2021 Letra: TCP-GEAH, detallando lo
siguiente: “(...) - De los descargos recepcionados

En respuesta se recibio el 8 de septiembre de 2021 la Nota N° 35/2021
Letra: Sub. Hab. y E.S. - M.F.P. suscripta por la Subsecretaria de Haberes y
Estructura Salarial, C.P. Olga C. ROJO (fs. 2623/2625).

También se recepciond el 4 de octubre de 2021 la nota sin numero y
letra, firmada por la Ministra de Salud Dra. Judith Jésica Rosana DI GIGLIO,
identificada por este Tribunal bajo el N° 10.102/21 (fs. 2626/2630). A la citada nota

se acompano la documentacion que a continuacion se describe:

Decretos provinciales:
. D.P. N° 1038/2021 del 18 de mayo de 2021 (fs. 2549/2576),
. D.P. N° 1043/2021 del 20 de mayo de 2021 (foja 2596)
. D.P. N° 1387/2021 del 19 de julio de 2021 (fs. 2577/2582),
. D.P. N° 1388/2021 del 19 de julio de 2021 (fs. 2583/2585),
. D.P. N° 1425/2021 del 23 de julio de 2021 (foja 2586),
. D.P. N° 1540/2021 del 11 de agosto de 2021 (fs. 2587/2588),
. D.P. N° 1581/2021 del 19 de agosto de 2021(fs. 2594/2595), y
. D.P. N° 1582/2021 del 19 de agosto de 2021 (fs. 2589/2593).

Resoluciones del Ministerio de Salud:

. Resol. N° 1244/2021 del 27 de septiembre de 2021. Aprueba a partir del 1

de octubre de 2021, la planilla de planificacion de guardias tentativas y el detalle de
guardias realizadas, asi como los cddigos de guardias a utilizar para la carga de
guardias (fs. 2597/2605),

. Resol. N° 1288/2021 del 1 de octubre de 2021. Aprueba a partir de esa

fecha, el tope de guardias de cada Secretaria, para el desarrollo de las actividades

x\ habituales y regulares de cada unidad organizativa (fs. 2606/2618),

f

“Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serdn Argentinas” 3



. Resol. N° 1289/2021 del 1 de octubre de 2021. Aprueba a partir del 1 de
diciembre, el Procedimiento administrativo de liquidacion y control de guardias del
Ministerio de Salud (fs. 2619/2622).

- Andlisis de las respuestas a requerimientos formulados a otras
dreas

Por otra parte, se emitio la Nota Externa N° 1972/2021 Letra: T.C.P.-
G.E.A. Haberes del 25 de octubre de 2021, dirigida a la Secretaria de Gobierno
Digital, dependiente de la Secretaria General, Legal y Técnica. En la
mencionada nota y en relacion a la implementacion del entorno de carga de
guardias geneXus, que comenzo a ser utilizado por el Ministerio de Salud para el
tramite de rendicion de guardias, se requirio la siguiente informacion: ‘1. El
nombre o identificacion del sistema;

2. Si el sistema es consecuencia de un desarrollo propio del drea o si fue
adquirido a un tercero;

3. Descripcion de los modulos que lo componen y el detalle de sus
funcionalidades;

4. Los Ministerios y/o reparticiones que lo utilizan;

5. Si se encuentra vinculado con alguno de los sistemas implementados
en el ambito del Poder Ejecutivo (geN Expediente, geN Financiero, SIGA, Tercera
Copia, etc) o que se prevé implementar en el futuro;

6. Si prevé la realizacion de controles con partes diarios o reportes de
mecanismos de control horario, especificando con qué sistema interactua al
respecto;

7. Las medidas de seguridad implementadas en cuanto a la carga y
resguardo de datos;

8. Los reportes que pueden emitirse a partir del mismo, y si prevé cierres
mensuales o de otra periodicidad para la rendicion de las guardias, que no puedan
ser modificados posteriormente;

9. Remision del manual de usuario, en caso de existir;
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10. Cualquier otra cuestion que estime corresponder sobre la cuestion

consultada’.

En respuesta, se recepciono el 9 de noviembre la Nota N° 176/2021
Letra: D.G.G.D.yD. S.G.L.yT. de la Direccion Mesa E y S, firmada por la Sra.
Beatriz PEREZ, por la cual se remitio la nota electronica de idéntica letra y fecha,
firmada por el Subsecretario de Gestion y Coordinacion de Sistemas, Lic. Germdn
BAEZ. Esta ultima acompano el informe INF-SGD-79-2021 del 8 de noviembre de
2021, firmado electrénicamente por el Directo General de Gobierno Digital,
Ingeniero Javier D. BERARDL.

En el precitado informe se explica que el sistema es denominado
‘Sistema de Guardias’, aclarando que en el ambito del Ministerio de Salud es
nombrado como ‘Sistema de Guardias Genexus’. Dicho sistema fue adquirido a
la empresa Nomade Soft, aunque su mantenimiento y actualizacion recae en la
Administracion. Por ello, y sin perjuicio de que el sistema se encuentra en etapa
de implementacion, se efectian constantes adaptaciones, tendientes a acentuar
los controles sobre la carga de guardias.

Agrega que, durante los anos 2020 y 2021 se realizaron
actualizaciones para que el sistema pueda ser utilizado por todas las
dependencias de gobierno, en especial, por el Ministerio de Salud. Sin embargo,
manifiesta que desconoce si es utilizado por todas ellas, sugiriendo que la
consulta sea efectuada a la Direccion General de Haberes. Con respecto a la
seguridad del sistema, expresa que este cuenta con permisos por perfiles de
usuarios y con un modulo de auditoria, siendo resguardados los datos en el drea
de infraestructura.

En cuanto a la conformacion del sistema, en el informe se
enumeraron los principales médulos con los que este cuenta: ‘1. Carga normal,

se carga el parte de guardias realizadas por un agente para una determinada

/v\w \\yj oficina.
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2. Carga por Calendario, se carga todas las guardias realizadas por
un agente para un mes determinado y para un tipo de guardia determinada
(Funcionalidad especifica para el Ministerio de Salud)

3. Emision de anexos por resolucion, segtn lo cargado en el sistema

4. Control de partes, controla los partes generados, permitiendo la
modificacion de los mismos mientras los mismos no sean informado a Haberes
para su pago.

5. Control de horas topes, permite determinar una cantidad de
guardias por oficina y que se pueden cargar para un mes determinado.

6. Modulo de auditoria, permite auditar los movimientos realizados.

7. Modulo de Soporte /Administrador, permite administracion de
usuarios y acciones especificas de Administracion del sistema.

8. Gestion de archivos de Haberes, permite gestionar los archivos
informados por todas las dreas, desde haberes para que los mismos sean
impactados en liquidacion de haberes’. (sic).

Asimismo, se explico que el sistema se integra con los siguientes
sistemas: ‘1. geN Expediente, para la verificacion de existencia de los
expedientes que se ingresan.

2. SIGA, cruce con el parte de novedades.

3. Tercera Copia, se envian los archivos con las guardias a liquidar.

4. geN RRHH, cruce con parte de novedades / Licencias, sistema no
implementado a la fecha’.

También se enunciaron los principales reportes emitidos por el
‘Sistema de Guardias’, a saber: ‘1. Reporte p/Legajo

2. Reporte p/Tip. Gda.

3. Reporte p/Ofi.Tip.Gda.

4. Reporte p/Expediente

5. Reporte Anexo Res.

6. Reporte Oficina x Mes

7. Reporte Ofi x Mes Res.
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8. Reporte Anexo Res Salud

9. Reporte p/Oficina

10. Reporte p/Gda p/Ofi’.

Por ultimo, el 11 de noviembre se solicito a la direccion de correo
informada en el informe soporte@tierradelfuego.gov.ar, la remision del Manual
del Usuario del sistema.

- Andlisis de los descargos recepcionados a las recomendaciones
formuladas en el Informe Contable N° 276/2019

A efectos de un mejor entendimiento, se transcribe para cada
recomendacion formulada en el punto 2.9 del Informe Contable N° 276/2019
Letra: TCP-GEA Haberes, pendiente de cumplimiento al momento de la emision
del Informe Contable N° 219/2021 Letra: TCP-GEA Haberes; el descargo
recepcionado en esta instancia y el andlisis que merece el mismo.

Recomendacion N° 1: ‘Analizar y adecuar el marco normativo del

Escalafon Salud, a fin de unificar en un unico texto, todas las modificaciones
introducidas con posterioridad al dictado del Decreto provincial N° 2366/2014.
Asimismo, seria conveniente incorporar el procedimiento administrativo especifico
atinente a su planificacion y rendicion del sistema de guardias’.

Andlisis en I.C. N° 270/2020: ‘En cuanto al analisis y adecuacion del

marco normativo del Escalafon Salud, se habria recopilado la normativa actual en
el expediente MS-25220/20 e iniciado mesas paritarias con las entidades gremiales,
que fueron suspendidas por la declaracion de pandemia por COVID 109.

Al respecto, si bien se dispusieron ciertas medidas tendientes a ello, se
ha tomado conocimiento que en el presente afio 2020, se han emitidos nuevos
decretos que contintan efectuando modificaciones tdcitas o expresas al texto del
Decreto provincial N° 2366/2014 (tales como los Decretos Nros. 514, 529, 515 y
1149), acentuando atin mds la situacion advertida al respecto’.

Andlisis en I.C. N° 219/2021: ‘En respuesta se remitio el Decreto

provincial N° 1038/21 del 18 de mayo de 2021, el cual entre otras cuestiones,
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aprueba a partir del 1° de julio de 2021 los adicionales e incompatibilidades del
escalafon Salud, compilando en un tnico acto el texto del decreto 2366/14 y muchas
de las posteriores modificaciones introducidas a este. Sin embargo, no fue incluido
en el texto del nuevo decreto el procedimiento administrativo especifico atinente a
la planificacion y rendicion de guardias, razon por la cual deberia ser disefiado y

aprobado por la cartera de salud. Por lo expuesto, se sugiere dar por cumplida solo

parcialmente la recomendacion’.

Nuevo descargo del Ministerio de Salud: ‘El 1 de julio del 2021 entré

en vigencia el Decreto Provincial 1038/21 que pretendio ser una compilacién en un
unico texto del Decreto Provincial N° 2366/14 y todos sus decretos modificatorios,
intentando corregir algunos apartamientos y recomendaciones del organismo de
control, y la multiplicidad de textos que hacian complejo su tratamiento.

Sin perjuicio de ello, es importante advertir que pretendio ser el
corolario de un trabajo de discusion del sistema de trabajo y sus remuneraciones se
vio profundamente alterado por el cauce tomado producto de la pandemia, por lo
que muchas de las mesas técnicas se encuentran siendo retomadas en la actualidad.

Teniendo en cuenta que no es posible seqguir dilatando los procesos de
mejora, y en el entendimiento de que aun no se encuentran acabados, es que se
adjunta al presente la Resolucion M.S. N° 1289/21 de reglamentacion del Titulo DE
LAS ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS obrante en el ANEXO II. EI mismo
pretende receptar las recomendaciones y la auditoria sobre el procedimiento de
planificacion, autorizacion, liquidacion y control de dichas actividades en toda la
orbita del Ministerio de Salud, en sus distintas dependencias’.

Nuevo andlisis: Visto el dictado de la Resolucion M.S. N° 1289/2021 por

la cual se aprueba a partir del 1 de diciembre de 2021 el Procedimiento
Administrativo de liquidacion y control de guardias del Ministerio de Salud, se

sugiere dar por cumplida en forma completa la recomendacion.

Recomendacion N° 3: ‘Liquidar como dia de semana, las guardias

activas (comunes y de emergencia), guardias pasivas A y modulos quirurgicos

realizados los dias viernes por los profesionales universitarios, asi como los
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turnos extras efectuados en el mismo dia por los enfermeros y operadores de

Salud Mental, que en la actualidad se remuneran al valor de los sdbados,
domingos y feriados. O en su caso, propenderse al cambio del Decreto provincial
N° 2366/2014, contemplando expresamente tales casos’.

Andlisis en I.C N° 270/2020: ‘A través del articulo 3 del Decreto
provincial N° 635/2020 del 05 de mayo de 2020, se establecio “Unificar la

liquidacion de guardias efectuadas los dias viernes correspondiendo que las mismas
se liquiden como guardias de fin de semana para la totalidad del personal
dependiente del Ministerio de Salud Provincial.” En el entendimiento de que en el
citado articulo solo podrian ampararse las guardias realizadas a partir de su
dictado, resultaria de buen orden administrativo incluir expresamente los modulos
quirurgicos y turnos extras, que poseen items y montos de liquidacion diferenciados
a los de guardias’.

Andlisis en I.C. N° 219/2021: ‘Del analisis efectuado sobre el Decreto

provincial N° 1038/21, se desprende la distincion entre dia habil y dias Viernes,
Sdbado, Domingo y Feriados en las guardias activas de Profesionales
Universitarios (comunes y de emergencia) y pasivas A, guardias activas de Técnicos
con asistencia directa a pacientes y guardias activa de No Profesionales
Universitarios.

La precitada condicion no fue distinguida en los acdpites XXIV, XXV,
XXVI y XXVII, ni en el Anexo III del Decreto 1038/21, respecto a los turnos
extras, modulos quirtrgicos y horas extras. Por dicha razon su realizacion en dia
viernes no tiene un mayor valor asociado, situacion que deberia ser considerada
por el Ministerio de Salud en oportunidad del dictado del acto de aprobacion
mensual de guardias.

Al respecto, si bien el articulo 3° del Decreto provincial N° 635/20 del 5
de mayo de 2020 dispuso: ‘Unificar la liquidacion de guardias efectuadas los dias

viernes correspondiendo que las mismas se liquiden como guardias de fin de

- semana para la totalidad del personal dependiente del Ministerio de Salud
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Provincial’, esto no solo no fue replicado por el Decreto 1038/21, sino _que este

ultimo derogo al primero de los actos citados.

Por todo lo expuesto, la recomendacion fue parcialmente

cumplimentada’.

Nuevo descarqgo del Ministerio de Salud: ‘La distincion entre los dias

viernes y el resto de los dias llamados hdbiles que ostentan las guardias activas se
fundamenta en la acumulacion de horas de trabajo semanal, situacion que no es
igual para los dias viernes de los regimenes 2x1, ni los casos de potencial
activacion del modulo quirtirgico. Por ello lo precitado no corresponde a una
omision.

No obstante se encuentra derogado el Decreto Provincial N° 635/20, se
hace lugar a la recomendacion por lo que se encuentra en tramite una modificacion
del texto del Decreto Provincial N° 1038/21 que restaura las condiciones dispuestas
por el precitado Decreto’.

Nuevo andlisis: En relacion a lo esgrimido en la primer parte del
descargo, en cuanto a a que no deberia aplicarse un valor diferenciado a los dias
viernes para los regimenes 2x1 ni por la activacion de un modulo quirurgico, ello
no se condice con la situacion verificada por esta unidad de auditoria, expuesta en
el punto 6 del Informe Contable N° 276/2019 Letra: TCP-GEA Haberes.

Por otra parte, se bien se informa que se estaria tramitando una nueva
modificacion al Decreto provincial N° 1038/21, que restableceria lo dispuesto en el
Decreto provincial N° 635/2020, atinente a la unificacion de la liquidacion de
guardias efectuadas los dias viernes como guardias de fin de semana, no se ha
tenido conocimiento de dicha modificacion.

En razon de lo expuesto, la recomendacion continua solo parcialmente

cumplida.
Recomendacion N° 4: ‘Efectuar un cdlculo de planteles bdsicos

funcionales de personal por drea, a través de un plan de mejoramiento progresivo,
basado en indices diarios de atencion, para determinar en promedio el niimero

de horas reales que trabajaria un agente y en funcion de ello, considerar el

10
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régimen laboral correspondiente, de manera de garantizar la cobertura de cada

servicio y el debido descanso del trabajador. Ello en concordancia con lo ya
recomendado en el Dictamen N° 9/2005 de la Fiscalia de Estado’.

Andlisis en I.C N° 270/2020: ‘Segun lo indicado se habria comenzado

el relevamiento del personal afectado a cada drea, pero dada la actual situacion del
Ministerio de Salud, la implementacion de la recomendacion fue supeditada por las
autoridades de la cartera, a la culminacion de la pandemia’.

Andlisis en I.C. N° 219/2021: ‘Dado que no Se recepcionaron nuevos

descargos, corresponderia reiterar la recomendacion’.

Nuevo descargo del Ministerio de Salud: ‘Si bien se comprende el fin

ultimo de la recomendacion, no es posible dar cumplimiento acabado.

Desde la modificacion particular del régimen laboral para el llamado
Escalafén Hiimedo, sumado a la complejizacion sostenida de dispositivos, situacion
agravada durante la declaracion de la pandemia y su particular dindmica, se ha
hecho imposible dar una definicion cristalizada al puesto de trabajo y a la carga
horaria suficiente para el cumplimiento cabal de los procesos. Asimismo, las
competencias del Ministerio de Salud implican el necesario régimen de prestacion
continua que debe ser garantizado por sistema de guardias, cuya definicion
operativa no es la extension de la jornada habitual, sino el desemperio de tareas que
son de naturaleza diferente a las determinadas por las horas llamadas de planta del
trabajador.

Sin perjuicio de ello, y atento a que se comparte la importancia de la
previsibilidad, el respeto al descanso y la jornada limitada, es que se ha instruido a
todas las dependencias a que elaboren un cdlculo de horas de trabajo
extraordinaria necesarias para la prestacion de los servicios en todas sus
modalidades, entendiendo que tiene un cardcter procesual atin muy atravesado por
dispositivos excepcionales, pero que permitié autorizar el tope de guardias en sus
distintas modalidades para cada Secretaria para el desarrollo de las actividades

habituales y regulares de cada unidad organizativas, sin perjuicio de aquellas que
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pudieran enmarcarse en la urgencia o situaciones no previstas que serdn
autorizadas expresamente por el funcionario con competencia. Se adjunta
Resolucion N° 1288/21.

Es importante destacar que se encuentra en armado el Observatorio de
Recursos Humanos del Ministerio que permitird establecer el perfil laboral para
cada dependencia y que forma parte fundante del proyecto de norma
escalafonaria’.

Nuevo andlisis: Tal como lo expresan los términos del descargo, la

presente recomendacion no_fue cumplimentada a la fecha, expresando el

cuentadante que no resulta factible de cumplimiento.

Recomendacion N° 5: ‘Planificar las guardias, dejando sentado en

dicha planificacion el criterio de seleccion de los agentes que las realizardn,
debiendo considerar al efecto el régimen de descanso entre jornada y jornada de
los trabajadores’.

Andlisis en I.C N° 270/2020: ‘En similares términos a la respuesta

anterior, se indica que en la actualidad resulta dificil la programacion de las horas

extraordinarias, utilizandose planillas de guardias tentativas’.

Andlisis en I.C. N° 219/2021: ‘Dado que no se recepcionaron nuevos

descargos, corresponderia reiterar la recomendacion’.

Nuevo descargo del Ministerio de Salud: ‘No es posible ofrecer una

planificacion que exceda los alcances de la ofrecida para la autorizacion del
funcionario con competencia durante el periodo mensual inmediato anterior, por la
naturaleza imprevisible del trabajo y especialmente porque la misma esta asignada
inequivocamente con un agente que tiene competencias para su desemperio.

No obstante, la mencionada resolucion reglamentaria y la planilla tnica
puesta en vigencia mediante la Resolucion N° 1244/21 permite resguardar el
esquema propuesto por el titular de la unidad organizativa, y autorizado por quien
tiene competencia, formando parte constitutiva de las actuaciones de liquidacion de

guardias efectivizadas durante el periodo.
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